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Sehr geehrte psyprax-Nutzer*,
sollten weitere Fragen rund um das Programm aufkommen, steht Ihnen unser Support-Team gern zu
folgenden Zeiten zur Verfügung:

Wochentag Öffnungszeiten

Montag bis Dienstag von 8 bis 18 Uhr

Freitag von 8 bis 17 Uhr

Bei Bedarf erreichen Sie uns auch per E-Mail unter folgender Adresse:

info@psyprax.de

*Aus Gründen der besseren Lesbarkeit verwenden wir in allen Texten das generische Maskulinum. Weibliche und anderweitige Geschlechteridentitäten
werden dabei ausdrücklich mitgemeint, soweit dies für die Aussage erforderlich ist. Dieses Vorgehen ist wertfrei.

mailto:info@psyprax.de
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1 eRezept
Seit September 2022 läuft die stufenweise Einführung des elektronischen Rezepts für
apotheken- und verschreibungspflichtige Arzneien. Nähere Informationen dazu sind unter
www.kbv.de zu finden. Inzwischen können Vertragsärztinnen und -ärzte sowie deren
Patientinnen und Patienten dieses eRezept nutzen. Dies gilt für Verordnungen von
apothekenpflichtigen Arzneimitteln, welche über die gesetzliche Krankenversicherung
abgerechnet werden.

1.1 Technische Voraussetzungen
Um das eRezept nutzen zu können, müssen die folgenden Voraussetzungen erfüllt sein:

· bestehende Anbindung an die TI
· Health-Konnektor mindestens auf Ausbaustufe PTV3
· eHBA vorhanden
· In den Einstellungen des lokalen Netzwerks müssen die TI-Routen gesetzt sein, um das

eRezept versenden zu können.

TI-Routen setzen

· Für ärztliche Rezepte muss die Medikamentendatenbank „ifap" zur Verfügung stehen.

Hinweis

Die ifap-Datenbank muss separat beim Hersteller erworben werden. Erst dann
steht für die Nutzung von ifap in psyprax eine gesonderte Schaltfläche zur
Verfügung. Nach einem Klick auf diese Schaltfläche öffnet sich ein Fenster, in
welchem alle für den Druck notwendigen Informationen eingegeben werden
müssen.

Hinweis

Um die Komfortsignatur für das eRezept nutzen zu können, wird ein
ePAKonnektor benötigt. Dafür ist ein weiteres Update des Konnektors auf die
Ausbaustufe PTV5 nötig.

http://www.kbv.de
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1.2 Umgang mit eRezepten
Um eRezepte im Praxisalltag zu nutzen, sind die folgenden Punkte zu beachten:

· eRezepte erstellen
· Automatische Signatur und Versand
· Erstellte eRezepte aufrufen

1.2.1 eRezepte erstellen
Um ein eRezept zu erstellen, wie folgt vorgehen:

1. In psyprax die Funktionstaste „FormDruck“anklicken.

Funktionstaste „FormDruck"

2. Im Fenster „Formular-Druck“ werden die verfügbaren Formulare in der mittleren Spalte
angezeigt. Unter dem Punkt „AU/Rezept“ den Punkt „Rezept“ anklicken.

Hinweis

· Gegebenenfalls muss die Anzeige des benötigten Formulars zunächst
aktiviert werden. Dafür Schaltfläche „Formularauswahl bearbeiten“ anklicken
und die entsprechenden Einstellungen vornehmen.

· Gegebenenfalls muss auch die Anzeige der ärztlichen Formulare zunächst
aktiviert werden. Dafür in das Fenster „Formular-Druck“ wechseln und das
Menü „Extras“ öffnen.

2

5

6



www.psyprax.de

Seite 3 © 2023 psyprax GmbH

eRezept - Umgang mit eRezepten

Notizen

Übersicht verfügbare Formulare

3. Im Fenster „Rezeptdruck“ das Rezept ausfüllen und Eingaben mit Schaltfläche „eRezept
drucken“ bestätigen.

Hinweis

Die Schaltfläche „eRezept drucken“ steht nur zur Verfügung, wenn im
Hauptmenü „Extras“ der Punkt „eRezept verwenden“ aktiviert wurde. Für die
Aktivierung muss das Fenster „Rezeptdruck" geöffnet sein.
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eRezept ausfüllen

4. Sind alle technischen Voraussetzungen erfüllt, wird das Dokument automatisch für den
Versand an die Krankenkasse vorbereitet. Das Fenster „PsyPrax Telematikinfrastruktur
Elektronisch Signieren“ erscheint. Schaltfläche „Mit HBA signieren“ anklicken.

eRezept elektronisch signieren

Hinweis

Automatische Signatur und Versand der eRezepte sind als Standardeinstellung
voreingestellt. Sollte dies nicht gewünscht sein, können die Einstellungen
angepasst werden, siehe Automatische Signatur und Versand .

5. Das Kartenterminal signalisiert Bereitschaft zur Eingabe der PIN. PIN eingeben und mit
Taste „OK“ bestätigen.

6. Wurde das eRezept erfolgreich übermittelt, erscheint eine Bestätigungsmeldung. Mit
Schaltfläche „OK“ bestätigen.

5
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7. Ein Fenster erscheint, in welchem das erstellte Rezept für den Patienten ausgedruckt
werden kann.

1.2.2 Automatische Signatur und Versand
Die automatische Signatur und der automatische Versand von eRezepten sind als
Standardeinstellung voreingestellt. Sollte diese Funktion nicht gewünscht sein, wie folgt
vorgehen:

1. In psyprax die Funktionstaste „Digitale Muster“anklicken.

Funktionstaste „Digitale Muster"

Hinweis

Gegebenenfalls muss die Funktionstaste „Digitale Muster" zunächst
eingeblendet werden. Dafür wie folgt vorgehen:

1. Mauszeiger rechts neben den Funktionstasten positionieren und rechte
Maustaste klicken. 

2. Funktion wählen, welche als Schnellzugriff verfügbar sein soll.

Funktionstasten einblenden
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2. Im Fenster „Digitale Muster (eAU, eRezept)“ Schaltfläche „Einstellungen“ anklicken.

Schaltfläche „Einstellungen“

3. Im Fenster „Einstellungen für digitale Muster“ müssen die nachfolgenden Punkte
deaktiviert werden. Anschließend mit Schaltfläche „Schließen“ bestätigen.
· Signiervorgang direkt nach Erstellung des E-Rezepts starten
· E-Rezept nach erfolgreichem Signieren sofort abschicken

Einstellungen für digitale Muster

1.2.3 Erstellte eRezepte aufrufen
„Bereits erstellte eRezepte können im Fenster „Digitale Muster (eAU, eRezept)“ eingesehen
werden. Das Fenster kann über die entsprechende Funktionstaste oder wie folgt aufgerufen
werden:
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1. In psyprax die Funktionstaste „Digitale Muster“anklicken.

Funktionstaste „Digitale Muster"

Hinweis

Gegebenenfalls muss die Funktionstaste „Digitale Muster" zunächst
eingeblendet werden. Dafür wie folgt vorgehen:

1. Mauszeiger rechts neben den Funktionstasten positionieren und rechte
Maustaste klicken. 

2. Funktion wählen, welche als Schnellzugriff verfügbar sein soll.

Funktionstasten einblenden

2. Im Fenster „Digitale Muster (eAU, eRezept)“ werden alle erstellte eAU und eRezepte
angezeigt.

Übersicht eAU und eRezepte
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